
Приложение 3. 

 

Анализ удовлетворенности обучающихся  

государственного бюджетного профессионального образовательного 

учреждения «Пермский химико-технологический техникум»  

условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного 

процесса в рамках реализации образовательной программы 
 

В государственном бюджетном профессиональном образовательном учреждении 

«Пермский химико-технологический техникум» в период с 26.01.2023 г. по 30.03.2023 г. 

было проведено анонимное анкетирование студентов со 2 по 4 курс.  

Цель исследования: определение уровня удовлетворённости условиями, 

содержанием, организацией и качеством образовательного процесса в рамках реализации 

образовательной программы.  

Основные задачи мониторинга:  

1. получение информации о состоянии условий, организации и качества 

образовательного процесса в техникуме;  

2. предупреждение возможных негативных тенденций, влияющих на образовательный 

процесс;  

3. выявление уровня удовлетворённости обучающихся образовательным процессом в 

ГБПОУ «ПХТТ»;  

4. 4. получение эмпирических данных о различных изучаемых процессах, социальном 

климате и проблемах, имеющих место среди обучающихся техникума. 

 

Всего в опросе участие приняли 1426 студентов очного отделения из 1860 

обучающихся 2-4 курсов (что составляет 76,67%) по следующим направлениям подготовки: 

 
Направление подготовки Участники 

опроса 

ПРОФЕССИИ 

08.01.05 Мастер столярно-плотничных и паркетных работ 14 

08.01.07 Мастер общестроительных работ 32 

08.01.08 Мастер отделочных строительных работ 13 

11.01.01 Монтажник радиоэлектронной аппаратуры и приборов 16 

13.01.10 Электромонтер по ремонту и обслуживанию электрооборудования (по отраслям) 38 

15.01.05 Сварщик (ручной и частично механизированной сварки (наплавки) 120 

15.01.31 Мастер контрольно-измерительных приборов и автоматики 61 

23.01.17 Мастер по ремонту и обслуживанию автомобилей 77 

43.01.09 Повар, кондитер 92 

СПЕЦИАЛЬНОСТИ 

09.02.03 Программирование в компьютерных системах 18 

09.02.07 Информационные системы и программирование 208 

10.02.05 Обеспечение информационной безопасности автоматизированных систем 86 

13.02.11 Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и 

электромеханического оборудования (по отраслям) 

120 

15.02.12 Монтаж, техническое обслуживание и ремонт промышленного оборудования (по 

отраслям) 

81 

18.02.12 Технология аналитического контроля химических соединений 64 

18.02.13 Технология производства изделий из полимерных композитов 62 

19.02.10 Технология продукции общественного питания 14 

22.02.06 Сварочное производство 72 

27.02.07 Управление качеством продукции, процессов и услуг (по отраслям) 90 

38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров 19 

40.02.01 Право и организация социального обеспечения 129 

 



 

 
 

Основные критерии, по которым проводилось анкетирование: 

1. Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной 

на официальном сайте https://phtt.ru/ 

2. Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного 

процесса (учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

3. Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного 

питания 

4. Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

5. Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным 

планом, набором изучаемых дисциплин) 

6. Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных 

практик, предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений 

и навыков 

7. Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, 

участвующих в реализации образовательной программы 

 

Для оценивания каждого критерия использовалась шкала оценки от 1 до 5, где 

оценка 1 означает абсолютную неудовлетворенность, а оценка 5 - абсолютную 

удовлетворенность критерием. 
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Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

08.01.05 Мастер столярно-плотничных и паркетных работ 
(14 обучающихся, 2 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 100,0 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

92,86 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 100,0 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 85,71 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 92,86 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 78,57 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 71,43 

- Стоимость комплексного обеда 71,43 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 92,86 

- Администрация техникума 100,0 

- Учебно-вспомогательный персонал 92,86 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 85,71 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

92,86 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 92,86 

- Место проведения производственных практик 100,0 

- Содержание учебных практик 78,57 

- Содержание производственных практик 100,0 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 100,0 

- Преподнесение нового материала студентам 92,86 

- Актуальность преподаваемого материала 85,71 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 90,36 % 

 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

08.01.07 Мастер общестроительных работ 
(32 обучающихся, 2 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 96,88 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

93,75 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 96,88 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 93,75 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 96,88 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 84,38 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 93,75 

- Стоимость комплексного обеда 78,13 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 93,75 

- Администрация техникума 96,88 

- Учебно-вспомогательный персонал 93,75 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 93,75 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

96,88 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 96,88 

- Место проведения производственных практик 96,88 

- Содержание учебных практик 96,88 

- Содержание производственных практик 96,88 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 96,88 

- Преподнесение нового материала студентам 93,75 

- Актуальность преподаваемого материала 96,88 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 94,22 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

08.01.08 Мастер отделочных строительных работ 
(13 обучающихся, 2 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 84,62 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

76,92 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 92,31 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 84,62 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 84,62 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 38,46 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 61,54 

- Стоимость комплексного обеда 38,46 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 92,31 

- Администрация техникума 84,62 

- Учебно-вспомогательный персонал 84,62 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 76,92 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

84,62 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 92,31 

- Место проведения производственных практик 69,23 

- Содержание учебных практик 92,31 

- Содержание производственных практик 76,92 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 92,31 

- Преподнесение нового материала студентам 92,31 

- Актуальность преподаваемого материала 84,62 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 79,23 % 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

11.01.01 Монтажник радиоэлектронной аппаратуры и приборов 
(16 обучающихся, 2 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 93,75 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

81,25 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 93,75 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 100,0 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 93,75 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 75,0 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 81,25 

- Стоимость комплексного обеда 68,75 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 93,75 

- Администрация техникума 100,0 

- Учебно-вспомогательный персонал 100,0 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 100,0 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

93,75 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 93,75 

- Место проведения производственных практик 93,75 

- Содержание учебных практик 93,75 

- Содержание производственных практик 93,75 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 93,75 

- Преподнесение нового материала студентам 93,75 

- Актуальность преподаваемого материала 93,75 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 91,56 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

13.01.10 Электромонтер по ремонту и обслуживанию электрооборудования  

(по отраслям) 
(38 обучающихся, 2 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 94,74 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

86,84 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 97,37 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 92,11 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 97,37 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 86,84 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 63,16 

- Стоимость комплексного обеда 65,79 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 97,37 

- Администрация техникума 92,11 

- Учебно-вспомогательный персонал 94,74 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 97,37 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

97,37 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 100,0 

- Место проведения производственных практик 97,37 

- Содержание учебных практик 97,37 

- Содержание производственных практик 94,74 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 100,0 

- Преподнесение нового материала студентам 100,0 

- Актуальность преподаваемого материала 97,37 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 92,5 % 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

15.01.05 Сварщик (ручной и частично механизированной сварки (наплавки) 
(120 обучающихся, 3 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 96,67 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

94,17 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 96,67 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 92,5 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 98,33 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 81,67 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 91,67 

- Стоимость комплексного обеда 68,33 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 92,5 

- Администрация техникума 92,5 

- Учебно-вспомогательный персонал 95,83 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 95,0 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

97,5 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 98,33 

- Место проведения производственных практик 98,33 

- Содержание учебных практик 97,5 

- Содержание производственных практик 97,5 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 97,5 

- Преподнесение нового материала студентам 97,5 

- Актуальность преподаваемого материала 96,67 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 93,83 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

15.01.31 Мастер контрольно-измерительных приборов и автоматики 
(61 обучающийся, 2 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 96,72 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

98,36 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 96,72 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 95,08 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 98,36 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 85,25 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 78,69 

- Стоимость комплексного обеда 68,85 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 98,36 

- Администрация техникума 100,0 

- Учебно-вспомогательный персонал 96,72 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 96,72 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

100,0 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 96,72 

- Место проведения производственных практик 98,36 

- Содержание учебных практик 95,08 

- Содержание производственных практик 98,36 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 95,08 

- Преподнесение нового материала студентам 90,16 

- Актуальность преподаваемого материала 98,36 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 94,1 % 

 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

23.01.17 Мастер по ремонту и обслуживанию автомобилей 
(77 обучающихся, 3 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 97,4 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

98,7 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 98,7 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 96,1 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 98,7 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 96,1 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 90,91 

- Стоимость комплексного обеда 84,42 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 96,1 

- Администрация техникума 92,21 

- Учебно-вспомогательный персонал 97,4 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 94,81 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

97,4 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 97,4 

- Место проведения производственных практик 98,7 

- Содержание учебных практик 98,7 

- Содержание производственных практик 98,7 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 98,7 

- Преподнесение нового материала студентам 97,4 

- Актуальность преподаваемого материала 98,7 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 96,36 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

43.01.09 Повар, кондитер 
(92 обучающихся, 2 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 90,22 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

86,96 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 86,96 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 78,26 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 78,26 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 73,91 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 55,43 

- Стоимость комплексного обеда 58,7 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 89,13 

- Администрация техникума 91,3 

- Учебно-вспомогательный персонал 88,04 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 86,96 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

89,13 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 83,7 

- Место проведения производственных практик 89,13 

- Содержание учебных практик 88,04 

- Содержание производственных практик 91,3 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 91,3 

- Преподнесение нового материала студентам 91,3 

- Актуальность преподаваемого материала 86,96 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 83,75 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

09.02.03 Программирование в компьютерных системах 
(18 обучающихся, 1 корпус) 

 

с 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 94,44 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

100,0 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 100,0 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 77,78 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 88,89 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 83,33 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 94,44 

- Стоимость комплексного обеда 72,22 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 94,44 

- Администрация техникума 88,89 

- Учебно-вспомогательный персонал 88,89 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 72,22 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

83,33 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 88,89 

- Место проведения производственных практик 77,78 

- Содержание учебных практик 66,67 

- Содержание производственных практик 77,78 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 88,89 

- Преподнесение нового материала студентам 72,22 

- Актуальность преподаваемого материала 72,22 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 84,17 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

09.02.07 Информационные системы и программирование 
(208 обучающихся, 1 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 90,38 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

85,1 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 88,46 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 88,46 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 87,5 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 89,9 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 82,21 

- Стоимость комплексного обеда 72,12 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 87,5 

- Администрация техникума 89,42 

- Учебно-вспомогательный персонал 90,38 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 80,77 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

85,1 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 88,46 

- Место проведения производственных практик 83,65 

- Содержание учебных практик 86,06 

- Содержание производственных практик 84,14 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 87,98 

- Преподнесение нового материала студентам 84,62 

- Актуальность преподаваемого материала 82,21 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 85,72 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

10.02.05 Обеспечение информационной безопасности автоматизированных систем 
(86 обучающихся, 1 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 89,53 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

89,53 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 88,37 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 86,05 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 87,21 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 87,21 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 89,53 

- Стоимость комплексного обеда 81,4 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 86,05 

- Администрация техникума 81,4 

- Учебно-вспомогательный персонал 88,37 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 79,07 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

79,07 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 87,21 

- Место проведения производственных практик 82,56 

- Содержание учебных практик 84,88 

- Содержание производственных практик 80,23 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 88,37 

- Преподнесение нового материала студентам 83,72 

- Актуальность преподаваемого материала 79,07 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 84,94 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

13.02.11 Техническая эксплуатация и обслуживание электрического и 

электромеханического оборудования (по отраслям) 
(120 обучающихся, 2 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 94,17 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

88,33 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 95,83 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 90,83 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 90,0 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 80,83 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 73,33 

- Стоимость комплексного обеда 70,83 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 96,67 

- Администрация техникума 95,83 

- Учебно-вспомогательный персонал 95,0 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 95,83 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

95,83 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 93,33 

- Место проведения производственных практик 91,67 

- Содержание учебных практик 93,33 

- Содержание производственных практик 95,83 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 97,5 

- Преподнесение нового материала студентам 96,67 

- Актуальность преподаваемого материала 97,5 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 91,46 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

15.02.12 Монтаж, техническое обслуживание и ремонт  

промышленного оборудования (по отраслям) 
(81 обучающийся, 1 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 96,3 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

91,36 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 95,06 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 93,83 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 95,06 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 97,53 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 92,59 

- Стоимость комплексного обеда 74,07 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 97,53 

- Администрация техникума 95,06 

- Учебно-вспомогательный персонал 98,77 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 96,3 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

96,3 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 95,06 

- Место проведения производственных практик 95,06 

- Содержание учебных практик 95,06 

- Содержание производственных практик 96,3 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 97,53 

- Преподнесение нового материала студентам 95,06 

- Актуальность преподаваемого материала 96,3 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 94,51 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

18.02.12 Технология аналитического контроля химических соединений 
(64 обучающихся, 1 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 95,31 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

90,63 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 95,31 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 96,88 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 100,0 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 98,44 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 93,75 

- Стоимость комплексного обеда 79,69 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 96,88 

- Администрация техникума 93,75 

- Учебно-вспомогательный персонал 92,19 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 93,75 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

96,88 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 100,0 

- Место проведения производственных практик 89,06 

- Содержание учебных практик 98,44 

- Содержание производственных практик 93,75 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 98,44 

- Преподнесение нового материала студентам 96,88 

- Актуальность преподаваемого материала 96,88 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 94,84 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

18.02.13 Технология производства изделий из полимерных композитов 
(62 обучающихся, 1 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 100,0 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

98,39 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 98,39 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 95,16 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 98,39 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 96,77 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 93,55 

- Стоимость комплексного обеда 79,03 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 96,77 

- Администрация техникума 95,16 

- Учебно-вспомогательный персонал 98,39 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 98,39 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

96,77 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 100,0 

- Место проведения производственных практик 95,16 

- Содержание учебных практик 98,39 

- Содержание производственных практик 95,16 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 98,39 

- Преподнесение нового материала студентам 98,39 

- Актуальность преподаваемого материала 98,39 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 96,45 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

19.02.10 Технология продукции общественного питания 
(14 обучающихся, 2 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 85,71 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

92,86 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 92,86 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 57,14 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 21,43 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 71,43 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 28,57 

- Стоимость комплексного обеда 21,43 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 85,71 

- Администрация техникума 92,86 

- Учебно-вспомогательный персонал 100,0 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 92,86 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

85,71 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 78,57 

- Место проведения производственных практик 85,71 

- Содержание учебных практик 78,57 

- Содержание производственных практик 92,86 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 92,86 

- Преподнесение нового материала студентам 85,71 

- Актуальность преподаваемого материала 92,86 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 76,79 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

22.02.06 Сварочное производство 
(72 обучающихся, 3 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 97,22 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

81,94 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 97,22 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 94,44 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 98,61 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 91,67 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 88,89 

- Стоимость комплексного обеда 86,11 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 97,22 

- Администрация техникума 94,44 

- Учебно-вспомогательный персонал 100,0 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 95,83 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

95,83 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 97,22 

- Место проведения производственных практик 98,61 

- Содержание учебных практик 100,0 

- Содержание производственных практик 100,0 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 98,61 

- Преподнесение нового материала студентам 97,22 

- Актуальность преподаваемого материала 95,83 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 95,35 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

27.02.07 Управление качеством продукции, процессов и услуг (по отраслям) 
(90 обучающихся, 1 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 98,89 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

93,33 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 94,44 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 94,44 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 97,78 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 97,78 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 95,56 

- Стоимость комплексного обеда 80,0 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 87,78 

- Администрация техникума 90,0 

- Учебно-вспомогательный персонал 94,44 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 92,22 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

94,44 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 96,67 

- Место проведения производственных практик 97,78 

- Содержание учебных практик 96,67 

- Содержание производственных практик 95,56 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 97,78 

- Преподнесение нового материала студентам 91,11 

- Актуальность преподаваемого материала 92,22 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 93,94 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

38.02.05 Товароведение и экспертиза качества потребительских товаров 
(19 обучающихся, 2 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 89,47 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

89,47 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 94,74 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 78,95 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 73,68 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 73,68 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 42,11 

- Стоимость комплексного обеда 57,89 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 89,47 

- Администрация техникума 94,74 

- Учебно-вспомогательный персонал 89,47 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 78,95 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

84,21 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 84,21 

- Место проведения производственных практик 89,47 

- Содержание учебных практик 94,74 

- Содержание производственных практик 89,47 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 78,95 

- Преподнесение нового материала студентам 73,68 

- Актуальность преподаваемого материала 68,42 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 80,79 % 

 

  



Результаты опроса удовлетворенностью условиями, содержанием,  

организацией и качеством образовательного процесса  

в рамках реализации образовательной программы  

40.02.01 Право и организация социального обеспечения 
(129 обучающихся, 2 корпус) 

 

Критерий удовлетворенностью 
Уровень 

удовл-ти 

Удовлетворенность полнотой и актуальностью информации о техникуме, размещенной на 

официальном сайте https://phtt.ru/ 

- Размещенная информация об образовательной программе 97,67 

- Размещенная информация о стипендиях и других видах материальной 

поддержки 

86,05 

- Размещенная информация о проводимых мероприятиях 95,35 

Удовлетворенность материально-техническим обеспечением образовательного процесса 

(учебно-лабораторной базой, программным обеспечением и др.) 

- Удовлетворенность учебными кабинетами 85,27 

- Удовлетворенность лабораториями / мастерскими 84,5 

- Удовлетворенность компьютерными классами и программным обеспечением 72,87 

Удовлетворенность возможностью получения в столовой техникума полноценного питания 

- Разнообразие выбора 59,69 

- Стоимость комплексного обеда 57,36 

Удовлетворенность доброжелательностью, вежливостью работников техникума (в том 

числе и административных работников и учебно-вспомогательного персонала), 

участвующих в образовательном процессе 

- Преподавательский состав 92,25 

- Администрация техникума 93,02 

- Учебно-вспомогательный персонал 94,57 

Удовлетворенность структурой осваиваемой образовательной программы (учебным планом, 

набором изучаемых дисциплин) 

- Логика преподавания дисциплин 93,8 

- Наличие дисциплин в учебном плане для Вашей будущей профессиональной 

деятельности 

96,9 

Удовлетворенность организацией и содержанием учебных и производственных практик, 

предоставляемыми ими возможностями получения профессиональных умений и навыков 

- Место проведения учебных практик 90,7 

- Место проведения производственных практик 89,15 

- Содержание учебных практик 89,92 

- Содержание производственных практик 90,7 

Удовлетворенность профессиональной компетентностью преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы 

- Знание дисциплины 95,35 

- Преподнесение нового материала студентам 93,8 

- Актуальность преподаваемого материала 96,9 

 

Общий уровень удовлетворенностью условиями, содержанием, организацией и 

качеством образовательного процесса в рамках реализации образовательной программы 

составил – 87,79 % 


